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Centre d’études, de formation et d’insertion par la langue  

11/13 rue de la Chapelle 75018 Paris 
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FORMATION EN FRANÇAIS PROFESSIONNEL  
MÉTIER : AIDE MÉNAGÈRE 

 

COMMUNIQUER À DOMICILE AVEC LE CLIENT 

 
OBJECTIFS 

Proposer à des aides ménagères une autre façon de communiquer avec le client à domicile, par l'image notamment.  
 
PUBLIC VISÉ  

Femmes sans emploi désirant exercer le métier d'aide ménagère à domicile, ayant été peu ou jamais scolarisées (ne 
maîtrisant aucune langue écrite) et pouvant communiquer à l’oral.  

 
PRÉ-REQUIS 

 Désir réel d’insertion professionnelle 

 Pouvoir communiquer à l'oral sur son projet 
 
CONTENUS 

 Français oral et écrit 

 Maîtrise de l'outil « Communic'Action » 
 
DATES PREVISIONNELLES  

Prochaine session : du 07 juillet au 1er août 2014 

Durée et rythme : 60 heures de formation, du lundi au vendredi de 9h30 à 12h30 

Lieu : Espace linguistique 11/13 Chapelle, 2 impasse du Curé 75018 Paris 
 
NOMBRE DE PLACES DISPONIBLES  

10 places. Formation non rémunérée. 
 
MODALITÉS D’INSCRIPTION 

Contacter le CEFIL pour un rendez-vous (entretien + évaluation) à une des dates suivantes :  

 mercredi 04 juin 2014 entre 13h30 et 16h30 

 mercredi 11 juin 2014 entre 13h30 et 16h30 

 mercredi 18 juin 2014 entre 13h30 et 16h30 

 mercredi 25 juin 2014 entre 13h30 et 16h30 

 

  
CONTACT : Marie VIGOUROUX 

01 40 38 67 76 ou cefil.asso@gmail.com 

 


