= 20 PHumanité Vendredi 18, samedi 19 et dimanche 20 janvier 2019

= ENTRE-SOI JUDICIAIRE :
: Un gendarme ayant commis une infraction
en mission de maintien de I’ordre releve
bien de la justice militaire, a tranché jeudi
le Conseil constitutionnel, qui était saisi
par la famille de Rémi Fraisse.

29 %

(1)
des Francais disent s’étre déja
vu refuser la délivrance d’un

médicament ou d’un vaccin pour
cause de pénurie. (France Assos Santé)
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v
Au cceur du ..._:aq:m... parisien de la Goutte d’or, ce centre d’accueil public posséde une n:mannm:.m d’ordinateurs. Parmi les wmammnmnmqou. Keita Adama, 43 ans, couturier
d Chateau-Rouge (18° arrondissement), suit les conseils de Come, chef de projet bénévole, qui inéle exercices pratiques et théoriques. Nicolas Cleuet/Hans Lucas
ACCES AUX DROITS
Q . _
des dé h S Mt i |
: A lassociation la Goutte d'ordinateur (18¢ arrondissement), des cours d'initiation au maniement de la souris sont proposés
: a fous. Reportage dans ce lieu précieux, réponse a une dématérialisation qui exclut | es populations les moins connectées.
es grilles de la Goutte d’ordi-  avoir découvert Pordinateur lors delaséance  qui 1§:§m chez nous ont des smartphones  rendez-vous avec un agent, il faut en faire la
5 nateur s’éleévent doucement. précédente, les apprentis vont explorer cette et des ordinateurs, précise Nordine. Mais demande sur le site Internet. Et c’est 1 que
s Déja quelques personnes at-  foisle navigateur Internet. «Nous allonsouvrir  quand elles sont seules chez elles face al’écran,  le parcours du combattant commence: «Pour
tendent sur le trottoir. C’est la séance par quelques exercices de clavier!»  elles sont Dperdues. Elles n’ont pas les codes  cela, il faut avoir un identifiant et un mot de
x I'heure du deuxiéme stage  lance-t-il. Face 3 Pordinateur, chacun vaa  pour naviguer sur la Toile. Du coup, elles se  passe, poursuit Nordine. Le probléme, c’est
. «découverte ordinateur» son rythme: Certains plus familiers que  découragent et finissent par ranger lemateriel  que les sites sont trés complexes. Il faut étre
i Proposé par cetespace public  d’autres. Assion, 53 ans, paraittrés concentrée  dansun placard. » - " encapacité de lire les plannings, de choisir une
. numerique, piloté par ’association Salle  devant son écran. Elle peine sur le double-clic = date et une heure. C’est quasi inaccessible, et
_ Saint Bruno. Au cceur du quartier dela Goutte  gauche. Agent technique 4 temps partielet  Les developpeurs Web ne se ce, pour un simple rendez-vous ! Méme chose
_ d’or, a’angle delarue Myrha et delarue  habitante du 18¢ arrondissement, elleaété  mettent pas a la place des usagers sur les sites administratifs, pour avoir un extrait
W Léon, la salle est munie d’une quinzaine orientée ici par sa conseillere Pole emploi.  Cetespace numérique, créé dans les années  de naissance ou faire renouveler son passe
l d’ordinateurs. Ce soir, c’est Nordine «Jechercheun deuxieme emploi a mi-temps. 1990 2 Paris, est devenu I’un des derniers  Navigo... » Les plateformes, mal congues,
" Djabouabdallah, médiateur multimédia, qui  Avant, J allais déposer mes CV dans les entre- Tremparts contre «la fracture numérique».  sont fabriquées par des développeurs Web
_ prodigue ces formations, épaulé par deux prises, mais ma conseillére m’a expliqué que  Les initiés s’y rendent avec des demandes  qui ne se mettent pas alaplace des €rs.
| expl usag
ke jeunes bénévoles, Céme et Dorian. Jeperdraimoins de temps par Internet. Avec  assez precises, mais le plus souvent liées 4 «Ces sites sont sous-traités par les services
. Pendant que le groupe de dix adultesprend  ce tte formation, j’espére que ce sera plus  des démarches administratives du quotidien  de I’Etat et ils n’envisagent pas une seconde
2 place, Nordine donne ses instructions: «Bon- simple et plus efficace. » D’autant qu’Assion sur I’emploi, Ia retraite ou la Sécurité sociale. - qu’ily ait une diversité de publics », regrette
jour, vous pouvez allumer les ordinateurs. Je possede déjaun ordinateur connecté A In-  Par exemple, depuis 2016, la Caisse des al-  Nordine. Une premiére étape qui résoudrait
2 vous aimis le mot de passe en haut de Uordi-  ternet. « Contrairement a I'idée recue du  locations familiales du 18¢ arrondissement peut-étre en partie le creusement de la
nateur. Attention, ily aunemajuscule. » Aprés wo:m-m\m:ﬂmﬂmg la plupart des personnes  n’est plus en libre acces. Pour obtenir un fameuse «fracture». :
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