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Introduction

Doctobre 2004 a avril 2005. vous avez suivi tout ou partie d'un cycle de formation a
destination des formateurs en alphabétisation des associations ASFL Accueil Laghouat et
Accueil Goutte d°Or. '

Le contenu de ce cycle avait été bati sur la base des besoins de formation recensés par le biais
d'un questionnaire diffusé au printemps 2004 a tous les bénévoles en alphabétisation du
quartier.

La mise en place de ce cycle de formation n’aurait pas été matériellement possible sans le
soutien du FASILD, dont Uoffre de formation a pu étre mobilisée, titre gracieux, en dates et
lieux a notre convenance.

Chaque séance de formation a donné lieu a une évaluation des participants 4 la formation
mais également des intervenants. Le cycle de formation 2004-2005 touchant a sa fin, il nous a
paru intéressant de vous restituer une synthése de ces évaluations. Vous la trouverez ci-apres,
organisée par modules.

Nous espérons vivement que ce cycle, dont ¢’était la premiére édition, bien que sans doute
imparfait, vous aura permis de trouver des réponses & vos interrogations, de gagner en recul et
en aisance dans vos activités auprés des publics que vous formez.



Rappel du programme

Apports historique, sociodémographique et urbain sur le
quartier de la Goutte d'Or

Le samedi 16 octobre 2004, de 9h00 a 11h30, dans les locaux
de la Maison des Associations® (30 personnes)

Approche interculturelle en formation

Le samedi 6 Novembre 2004, de 9h30 a 17h30, dans les 16caux
de la Maison des Associations (15 personnes)

Un module au choix parmi les deux suivants :

Apprentissage de la lecture -
écriture dans les formations
linguistiques
(15 personnes)

Les samedis 20 Novembre, 11
Décembre 2004, 22 Janvier
2005 et 19 Février 2005 de %h
30 4 17h30, dans les locaux
de la Maison des
Associations.

Communication et expression
orale
(15 personnes)

Les samedis 4 Décembre
2004, 8 Janvier 2005 et 5
Février 2005, de 9h30 a
17h30, dans les locaux de la
Maison des Associations.

Bilan du cycle et régulation (30 personnes)
9 avril, dans les locaux de la Maison des Associations

* =15, Passage Ramey 75018 Paris
(Métro Marcadet ou Jules Joffrin)




Synthése des évaluations @ « chaud » . Formation Alphabétisation

Module 1

« Apports historigues, sociodémographigues et urbains sur le quartier de la Goutte d'Or »

Date : 16 octobre 2004 de 9h d 11h30
Lieu ' La Maison des Associations du 18
Intervenants : Fabienne Cossin (OVL, S58). Benjamin Vulbeau (EDL, SSB)

Participation :

17 bénévoles inscrits

16 personnes présentes (dont les représentants des différentes associations) :

Fabienne Cossin - OVL,
Benjamin Vulbeau - EDL,

Christine Ledesert - AGO,

Fariza. Touat - Accueil Laghouat,

Sokhna Fall - ASFI

Synthése des fiches d'évaluation :

14 fiches d'évaluation

L'animation de la séance :

Trés satisfaisante : 7 (« présence agréable des animateurs »...)
Plutdt satisfaisante : 7 (« pas de support papier »..)

Pas assez satisfaisante : 0

Pas du tout satisfaisante: O

Le contenu de fa formation &

Treés satisfaisant : 5 (« bon équilibre entre ce qui est dit et les
éléments donnés » ...}

Plutdt satisfaisant : 8 («trop de temps passé sur lhistorique ef

lopération de rénovation», ~ «manque Une
présentation de la vie associative »...)
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Synthése des évaluations & « chaud » . Formation Alphabétisation

Pas assez satisfaisant : 1

Pas du tout satisfaisant : 0

Le rythme de la formation :

Trés satisfaisant : 6 (« rythme dynamique et fluide »...)
Plutdt satisfaisant 4 {« introduction un peu longue »...)
Pas assez satisfaisant : 4

Pas du tout satisfaisant : 0

Les échanges entre les participants :

Trés satisfaisants : 2 (« échanges favorisés par les
animateurs »...)

Plutét satisfaisants : 8 (« en tout cas échanges favorisés par les
animateurs |», «pas assez interactif », «plus
d'échanges »...)

Pas assez satisfaisants : 2 (« séance trop courte : peu d'échanges ! »..)

Pas du tout satisfaisants : 1

La séance a-t-elle répondu d vos attentes ?

Oui 12 (« jai appris beaucoup de choses sur le
quartier, de fagon vivante donc motivante et jai de
quoi approfondir avec la  documentation> .
« connaissance de T'historique et des projets de la
Goutte dor et des activités des autres
associations » ;  «apports de connaissance »,
«envie  dapprofondir»;  «concision,  des
informations | utiles » ; «grdce & vous je vais
découvrir avec plaisir le quartier et me positionner
un peu plus dans des idées & défendre (surtout
politiques) merci»... )

Non : 1 (« on n'a pas assez parlé de la suite de la
formation » ..)
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Synthése des évaluations & « chaud » . Formation Alphabétisation

Quelles suggestions feriez-vous pour améliorer la formation ?

« des projections pour rendre plus concret et vivant le sujet »

« un temps plus Ieng »

« séance axée plus sur la Goutte d'or et résumer toutes les informations sur
Emile Duployé etc»

« développer ce theme »

« faire intervenir des responsables d'association, les différents intervenants
sur le terrain »

« axer la séance plus sur le quartier de la Goutte d'or »

« des éléments plus précis sur la population »

« parler plus lentement surtout quand c'est technique »

« séance plus longue »

« insister plus sur le réle de la ville et les implications entre social étatique et
autres associations »

citer trés souvent : « visiter le quartier »

Quelles autres remargues feriez vous ?

-« ne connaissant pas le quartier cette présentation est un peu trop théorique »
- « continuez c'est bien ! »
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Synthése des évaluations & « chaud » . Formation Alphabétisation

Module 2

« Approche interculturelle en formation »

Date : 6 novembre 2004 de Sh30d 17h30

Lieu : La Maison des Associations du 18°™

Intervenant : Mme Jasser (SIETAR)

Accueil : Benjamin Vulbeau (EDL / S5S8B)

Participation :

bénévoles inscrits

? personnes présentes (dont les représentants des différentes associations) :
Benjamin Vulbeau - EDL, 558

Aicha Smail - AGO,

Sokhna Fall - ASFI

Synthése des fiches dévaluation :

15 fiches d'évaluation

L'animation de la séance :

Trés satisfaisante : 12 («bon intervenant », « riche et variée par les
supports : débats, exposés, textes», « la parole
était donnée au groupe de fagon libre et
organisée » ; « supporfs clairs »...)

Plutdt satisfaisante : 3 («pas assez de temps »...)
Pas assez satisfaisante : 0
Pas du tout satisfaisante : 0

Le contenu de la formation :

Tres satisfaisant : 11 («information, réflexion : trés riche b,
«trés bien, mais V'Afrique Noire manquait un
peu »..)
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Synthése des évaluations a « chaud » . Formation Alphabétisation

Plutdt satisfaisant : 4 («bon support dans le recueil de texte»;
« seconde moitié de la séance plus passionnante que
la premiere »...)

Pas assez satisfaisant : 0

Pas du tout satisfaisant : 0

Le rythme de la formation :

Trés satisfaisant : 8 («bien»..)

Plutot satisfaisant : 6 («un peu court, une seule journée, donc
difficile davoir des pauses cigarettes »,
« approfondir les sujets», « formation sur deux
jours » ; « un peu frop infense pour une journée »...)

Pas assez satisfaisant : 0

Pas du tout satisfaisant : 0

Les échanges entre les participants :

Trés satisfaisants : 7 {« bon groupe »...)

Plutot satisfaisants : 6 («»..)

Pas assez satisfaisants : 2 (« I'échange était un peu timidel »..)
Pas du tout satisfaisants: O

La séance a-t-elle répondu d vos attentes ?

Oui : 14 (« confirmation sur ma déontologie en
cours, mon respect de lautre»; «pour mieux
analyser  mes  propres  représentations » |
« réflexion théorique et vécue & la fois qui donne
envie de militer dans linterculturel » ; « approche
intelligente de linterculturalité » ; « peser le sens
de chaque mot, écauter et regarder la personne a
qui on parle. Ne pas généraliser et appliquer des
idées recues sans penser..» . «oui.. et méme au-
deld, je ne mattendais pas & ga, & une journée aussi
intéressante, & cette approche des cultures » ; « je
voulais apprendre des choses : je suis comblée » ;
«le dispositif pédagogique pardit étre le fruit
d'une longue réflexion et d'un vécu riche »... )
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Synthése des évaluations a « chaud » . Formation Alphabétisation

Non : 1 (« on est pas revenu sur la pratique sur le
terrain pour parler des difficultés rencontrées et
des pistes pour gérer, prendre en compte les
différences» ..)

Quelles suggestions feriez-vous pour améliorer la formation ?

-« supports vidéo »,

- « matériel audiovisuel »

- « ¢élargir le cadre »

- «abord de I'Asie méme a titre informatif »

- « mettre l'accent sur la pédagogie, la formation, la communication »
- trés souvent citée : « durée : deux jours pour approfondir ! »

Quelles autres remarques feriez vous ?

F COSSIN Page 3 08/04/2005



E Vw&uﬁ« (L,

'\/LC&L : f-)/f\_/vwdu L%EL&LEW&L e 4 /‘./Z/m&:ﬁ';
t " i j‘ - ) \
\,_L'(,(,L, 4 H 2L LOre JLU_\ /')%w"t(,;l[:a“yt'ﬁ Pa—(,i,g ’f Ef/(
ool c e § Noveanbune 2004

Eovmaliiee @ Ghinise Sobter

T Wﬂ}:ﬁﬁi |

Semnibilisec & L edi itieedbnelle dos
&L[;Luw w«zemtﬁ/s oo ds %tﬂk / uc[zvz,ww e Al }/u.u_ym
hilehogs Cialio oo w2 a/ébu— sver atuu/umm

1 A DO L. O i e AL
CUW QWLL\)Z/ O'M?ftfyub tu/{),ELAgQZo__ ,
2- Lé, L 'LQ—‘ Q/V\_ /,’\/WL(}_,‘E:}]&_

S T " e S T e

48 /wmw’-b c{m( 12 formnss b 3 Aemimsa ( ol ecesy
oulhes /u/«,umm/cp A2 mﬁ(’a il o necs deo é%; — amepld ). Les 7}LL%LL
A)wu\bwﬂfv’ ek ane /“/&;«ww £ fovimalis Diridles 44 s e
CLE 5 derx oce Uity Aok dene clezens & ’a ioctoldiimn s wworelimaletd -

1&’: Thow asstuabions an f,(,(,'ﬁfaz;\_w & oo v élzad bos 15 5[;\}@“1%
M‘y\,t 624 W—VLWLQ/J 'U (,QM/tCL ‘&/U'C«—Ctl/ (Lc_u,w(,é Gc.u,ml L{_/@/L Z/ A/‘S,k-(_zu

de )W&C{AMA.E/ Ao .f‘,z,,w\,,ﬂ)m uwvm,u.} ‘\JZ_&/_S 3 / Aee uu(/ Lc’u?/ﬁ/otwb[,
, Mellioele A %J,uéa 7\’“{\‘ ~ .:Ef);

e e e e

‘?’w des 71,.:%&% M(a od de b %&W(ﬂ.’c
. Exfiore the onlq e I Hicanz, ot do tuwru—o

\,OVQ:WM)\T ooy ok al fiven dons Alapnoha andecedd @wﬁéﬁ f-' 4%

el ek Lo ]Mt.cw&,@b “lo amat “2,4: LLL»»L,U [’ Ll a /(’./MJ,E, et -

2k afe, m&‘/) WLW//A Lo JJ— L ppeee sz (2R ZAEEE UL Z/0&4"[50j/"
da P :LLW/&%&“ ; o /M/Eru./ £ £ “Cﬁ,.,émw )

o

{}z CE_E,//L_J— 2



Ao K mﬁwm el dlocix j4€7% Loy sy A by L, eLex
Vs A ekt Ao bl o, : &w}/ﬂmw efc&vaa/l#«.ww/w}éc&g,
rsnole— |
%&%gﬁ o a_/\W«, 1)7%" A by Y,
\Comas <t Blome, Ltiz?(: - destes .
/—]M;&e_/‘ de con ey, lomio den, to, W
WU)} . illoei d &/st./@ﬂw_ "de Tond M orritene
0 Fievee e Honie . Unine. Bloso ( Msewwelle. liel o
Sl o e v
0 178 fueain” de S HG . Lo T,
tob exbiads ez ey linty Avmocsahng hAomssedemn
7%%@»6& wallie e o ellpn boas by il ly do 4!’@7%1" lqu‘/aQ,.
67\/1,54 AL JL'MM A «Zfa e’\/w&otlané WWO
ok (\Q/IWW dows Aodzs 4o, Mot e en WM | M V8w 7M
oyt /)aﬂku/) Lirenine | s l%/%k'mwu% de L'enroelrpimpid o
D\“" MW&“" K Q/MO,JZ 42, 2 coq O‘?A,uwé"/f/l,&—;’éu(\%
Fronee do dhows wldlinds, wdilim don medenlialus ok provepa
Az m‘fw\—&,m ;M/W/&WC— J ,Z"zxa:&tbnjet& M &w,w;,c&
W@«&a 3 ous_ ,&L_LZMME?M M/f/m A ans e Prouscca
: L
T/ d , M ‘
. — E‘L’,@ﬁ MC%(/L de <25 32 Con Og/&/wé‘ MM\MQCLZE‘L/
| bos doeiniio, Bonucr &' nlrrotalz,
“z/" WX%_ L0 ‘}ovlzam _
- %q/j(?ﬂ/\ﬂ/{/'\mﬂk Mbwéz_ -.CL( llacw&_,jﬂo\ dﬁdmﬂ—«l
fj{.u_ ./h—rsz/t:aL C1 F/M!




3
P@ﬁi@%&%&#@%&@&% s

c’%
o Egod e Takew oy Tallsus ';”ML{'ZZAZZ%WMM
- Texl Belriyiw. s b b 5
e Anlied, 4, WW'W& r tosiie l“/”“ﬁ”*j'%
A Lo '

R EWML‘,M de wslots 3t
%M&M 0levne b he de &—JM @Wé\

Cone S Lo clomains dliulitventio. de tholo . s ehocire

Rebablolo . Hon oppubalin,
' D aotiver , Lo eiﬂuw,ym Loidead eebiay 4oy
4, f/Qow J,%Qm ol /(A%AMWL@, , Pﬁ«m’&g A/f&j/t'u'faaa ot
b M AL «pf/mjt eonene s enlic e 7,&‘ o %’&J&MZL/&#M
u/\z%c%e, A e g rhndo . M% b"r!tDbM&L 0/7\,@/6&({
Ltdrmine . 7»@ NNl el ey B gt dare, Lolm sa el e
o m,wp@mb: « U ot (L I rewrilLespacaillies, azf@ ,
Ay (Gds o W[‘{\v\/“yu&,% Trowce. de MW el w}f"&tﬁ%.
L"‘W o ’W#Mm%y&ﬂ%w/mmw
& emichin O delad- ol x/f:yu«u bt}z?@)z/m;é&a .

/



Synthése des évaluations 4 « chaud. Formation Alphabétisation

Module 3A

« Apprentissage de la lecture, écriture dans les formations linguistiques »

Date : 20 novembre 2004 de ©h30 ¢ 1730

Lieu : La Maison des Associations du 18

Intervenants : Mme MAMMAR

Participation :

20 bénévoles inscrits

15 personnes présentes (dont les représentants des associa tions) :
Benjamin Vulbeau - S5B

Aicha Smail - AGO

Sokhna Fall - ASF

Synthése des fiches dévaluation :

13fiches d'évaluation

L'animation de la séance :

Trés satisfaisante : © 9 (« animé précis, pragmatique »...)
Plutot satisfaisante : 4
Pas assez satisfaisante 0
Pas du tout satisfaisante: O

Le contenu de la formation :

Treés satisfaisant : 9 ( «bonne adaptation au public hétérogéne »,
«répond bien & nos interrogations, varié,
complet » ..)

Plutdt satisfaisant : 4

Pas assez satisfaisant : 0

Pas du tout satisfaisant : 0
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Synthése des évaluations a « chaud. Formation Alphabétisation

Le rythme de la formation :

" Treés satisfaisant :

Plutét satisfaisant :

5 (« tient compte du rythme des participants,
est a I'écoute des demandes »...)

9 (« comme j'avais déja eu une formation sur

ce théme, ¢a aurait pu étre un peu plus rapide, un peu plus dense pour moi ; mais
cette formation a été utile pour me rappeler les points essentiels »

Pas assez satisfaisant :

Pas du tout satisfaisant :

0

0

Les échanges entre les participants :

Trés satisfaisants :

Plutdt satisfaisants :

Pas assez satisfaisants :

Pas du tout satisfaisants:

6 (« climat agréable, les aprticipants sont a
l'aise et les échanges faciles »..)

5 (« premiére prise de contact, grande
demande d'informations des participants, bonne
ambiance », « peut-8tre qu'on manque de temps
mais je pense que les formateurs pourraient
réfiéchir et communiguer aux autres des exercices,
des documents, des manuels qulils ont trouvés
particuliérement efficace et pertinents »..)

2 (« »..)

0

La séance a-1-elle répondu a vos attentes ?

Oui :

Non :

11 (« trés instructive, surtout pour des
méthodes concrétes pour lenseignement de
lalphab et du FLE, gréice & son expérience, la
formatrice a pu illustrer les conseils et les
concepts avec des exemples vivants!», «bon
positionnement de base de ce quest la lecture-
écriture ».. )

1 («Je mlattendais & wun travail plus
spécifique sur la méthode apprendre & lire ef a
écrire & l'dge adulte mais le contenu était trés
intéressant, pratique et motivant. On part avec des
idées concrétes, adaptées & nos cours» ...)

Page 2 08/04/2005
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Synthése des évaluations @ « chaud. Formation Alphabétisation

Module 3A - Z™ journée

« Apprentissage de la lecture, écriture dans les formations linguistigues »

Date : 11 décembre 2004 de 9h30 a 17h30

Lieu : La Maison des Associations du 18

Intervenants : Mme MAMMAR (CLAP)

Participation :

20 bénévoles inscrits

14personnes présentes (dont les représentants des associa tions) :
Fabienne Cossin - 558

Aicha Smail - AGO

Sokhna Fall - ASFT

Synthése des fiches d'évaluation :

10 fiches dévaluation

L animation de la séance :

Trés satisfaisante : 10 (« trés complet »...)
Plut6t satisfaisante : 0

Pas assez satisfaisante : 0

Pas du tout satisfaisante : 0

Le contenu de la formation :

Treés satisfaisant : g

Plutdt satisfaisant : 1

Pas assez satisfaisant : 0

Pas du tout satisfaisant : 0
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Synthése des évaluations & « chaud. Formation Alphabétisation

Le rythme de la formation :

Tres satisfaisant :

Plutdt satisfaisant :

Pas assez satisfaisant :

Pas du tout satisfaisant :

10

0

0]

0

Les échanges entre les participants :

Trés satisfaisants :

Plutot satisfaisants :

Pas assez satisfaisants :

Pas du tout satisfaisants :

8

La séance a-t-elle répondu a vos attentes ?

Qui :

Non :

10 («car on s'est appuyé sur certaines
questions restées en suspension lors de la derniére
séance» ; « les exercices pratiques et la discussion
permettent de mieux aborder concrétement la
préparation des séances », « information concrétes
et passages d laction», « exercices pratiques de
lecture -écriture », « trés concret, trés adapté,
trés motivant », «exercices pratiques tres
concrets », «nous avons eu a réfléchir sur !e:
déroulement - dun cours & partir dun texte
authentique : fr'es concret et trés instructif »...)

0

Page 2 08/04/2005
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Synthése des évaluations @ « chaud. Formation Alphabétisation

Module 3A - ™ journée

« Apprentissage de la lecture, écriture dans les formations linguistigues »

Date : 22 janvier 2005 de 9h30d 1730

Liev : La Maison des Associations du 18™

Intervenants : Mme MAMMAR (CLAP)

Participation :

15 bénévoles inscrits

10 personnes présentes (dont les représentants des associations) :
Fabienne Cossin - 558

Sokhna Fall - ASFI

Synthése des fiches d'évaluation :

9 fiches d'évaluation

L'animation de la séance :

Trés satisfaisante : 9 (« vivant, sympathique »
Plutdt satisfaisante : 0
Pas assez satisfaisante : 0
Pas du tout safisfaisante: O

Le contenu de la formation :

A e e e e e et itrtrarrerres

Trés satisfaisant : 9 (« complet, répond a mes attentes »
Plutdt satisfaisant : 0
Pas assez satisfaisant : 0
Pas du tout satisfaisant 0

Le rythme de la formation :

Fabienne Page 1 08/04/2005




Synthése des évaluations @ « chaud. Formation Alphabétisation

Trés satisfaisant : 8 (« formatrice a l'écoute de mes demandes,
s'adapte au rythme des stagiaires, tonique ! »)

Plutét satisfaisant : 1
Pas assez satisfaisant : 0]
Pas du tout satisfaisant : 0

Les échanges entre les participants :

Trés satisfaisants 5

Plutdt satisfaisants : 3 (« plutdt satisfaisant, mais il est normal que
les échanges avec notre formatrice soit notre
priorité »

Pas assez satisfaisants : 0

Pas du tout satisfaisants: O

La séance a-t-elle répondu a vos attentes ?

Oui : 9

e« éclaircissement des points & développer & partir d'un texte donné»,

e «a partir de support, mise en situation et réflexion coilective, échanges
entre participants »,

e «aspects théoriques et pratiques bien mélés »,

« «exercices pratiques qui apportent une meilleure compréhension de la
théorie »,

o «prendre conscience de faire travailler sur des écrits fonctionnels,
comprendre le traitement de l'erreur, analyser les productions écrites,

les évaluer et réagir »,

« «ilyades exercices pratiques sur lanalyse des erreurs des stagiaires »,

e «initidlisation de [apprentissage de lécriture (positionnement du
contexte et analyse pratique de |'écrit » )

Non : 0

Fabienne Page 2 08/04/2005
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Alphabétisation — Evaluation & « Chaud
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Nombre de participants : :Ld
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ORGANISATION DE LA SEQUENCE
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Formation Alphabétisation — Evaluation @ « Chaud »

des Intervenants

Point(s) Fort(s) du groupe

Point(s) faiblq(s)_'du growpe - . :

Pistes pour poursuivre la formation bénéwoles
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Synthése des évaluations & chaud. Formation Alphabétisation

Module 3A - 7 journée

« Apprentissage de la lecture, écriture dans les formations linguistigues »

Date : 19 février 2005 de 9h30 ¢ 17h30

Lieu : La Maison des Associations du 18

Intervenants : Mme MAMMAR (CLAP)

Participation :

15 bénévoles inscrits

11 personnes présentes (dont les représentants des associations) :

Fabienne Cossin - SSB
Sokhna Falf - ASFT

Synthése des fiches d'évaluation :

8fiches d'évaluation

L‘animation de la séance :

Trés satisfaisante : 7 (« culture expérience, convivialité de fanimatrice.
Et modestie »

Plutot satisfaisante : 1
Pas assez satisfaisante : 0
Pas du tout satisfaisante : 0

Le contenu de la_formation :

Tres satisfaisant : 6 (« complet bonnes réponses aux questionnement
individuels »

Plutot satisfaisant : 2

Pas assez satisfaisant : 0

Pas du tout satisfaisant : 0

Fabienne Page 1 08/04/2005




Fabienne

Synthése des évaluations a chaud. Formation Alphabétisation

Le rythme de fla formation :

Treés satisfaisant :

Plutdt satisfaisant :

Pas assez satisfaisant :

Pas du tout satisfaisant :

m

(« pas de temps morts, pas d'ennui »

Les échanges entre les participants :

Treés satisfaisants :

Plutét satisfaisants :

Pas assez satisfaisants :

Pas du tout satisfaisants :

4

1 («pas le temps en une journée trés
compléte en matiére de formation, d'échanger nos
expériences ou de communiquer »

0

La séance a-t-elle répondu a vos attentes ?

Oui : 8 - « trés concret et réalisable » ;

Non :

« connaissance des manuels et utilisation de documents
authentiques pour la lecture »

« le travail répond & des questions que nous nous
posons et surtout qui favorise la réflexion et le
questionnement » ‘

« apprentissage d;e comment construire une séance
d'écriture informative claires et ponctuées d'anecdotes
illustrant parfaitement le propos »

0

Quelle(s) autre(s) remarque(s) feriez-vous ?

« J'aimerais suivre la formation sur F'apprentissage de
l'oral »

« J'ai suivi assidiiment les séances concernant I'écrit et
jaimerais pourvoir suivre lannée prochaine celles
concernant 'oral » |

« rapprocher cesj quatre journées, espacement dun
mois trop important, Discontinuité marquée »

Page 2 08/04/2005
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. FORMATION DES BENEVOLES EN ALPHABATISATION

Merci de nous aider & améliorer la qualité des formations, en remplissant cette
« fiche individuelle d’évaluation » qui restera anonyme...

Nom de Passociation dans laquelle vous intervenez :

Intitulé du module de formation : ECRIMED, Patricia Marchese, Module 3b
« Communication et expression orale ».

Date de Pintervention : 4 décembre 2004

Merci de donner votre avis sur les points suivants :

> L’animation de la séance Précisez (facultatif):
(7) Trés satisfaisant Animation agréable (2)
(4) Plut6t Satisfaisant Bonne écoute (2)
0 Pas assez satisfaisant Bonne ambiance
O Pas du tout satisfaisant Grande clarté
> Le contenu de la séance Précisez (facultatif):
(6) Tres satisfaisant Aurait aimé traiter d’autres sujets en + de la
(5) Plut6t Satisfaisant phonétique
O Pas assez satisfaisant Apports précis, conformes aux besoins

0 Pas du tout satisfaisant

» Le rythme de la séance Précisez (facultatif):
(4) Trés satisfaisant Un peu trop lent (2)
(5) Plut6t Satisfaisant Assez dense

(2) Pas assez satisfaisant

O Pas du tout satisfaisant
> Les échanges entre les participants | Précisez (facultatif):

(2) Tres satisfaisant échanges possibles car assez peu de

(7) Plutot Satisfaisant participants

(2) Pas assez satisfaisant

O Pas du tout satisfaisant

La séance a-t-elle répondu a vos attentes ? (11) Oui O Non

En quoi ?

» Richesse des échanges entre bénévoles » Confirmation du role primordial de ’oral
> Apports méthodologiques (3) » Mise en confiance

» Approches d’outils pratiques (7)

Quelles suggestions d’amélioration feriez-vous ? (contenu, organisation, animation, etc.)

» Un contenu plus dense » Pose la question d’une réflexion sur le lien

» Plus d’exemples d’outil concret et de temps entre la pédagogie enseignée et les objectifs
de mise en pratique de I’association (ASFI)

> Plus de temps d’échange > Plus de temps (une journée, c’est trop court)

Quelle(s) autre(s) remarque(s) feriez-vous ?
Est-il possible d’échanger les coordonnées entre bénévoles ?
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Date : 4—/2~ 04

Intitulé du Module :

Nombre de participants : 4 _4
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Formation Alphabétisation — Evaluation a « Chaud » des Intervenants

Nom du formateur : P&,} FICk @ N)K v Cj\g ye_Organisme de formation G.é_ AV A,
Ob-0Y-T S-64 -3
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OBJECTIFS PEDAGOGIQUES ORGANISATION DE LA SEQUENCE

Quel bilan faites-vous de /a séquence ?

Bir e W{’?f“ ~ .
- A /
— W

é(;(,m//,o__

Bases théoriques de la phonétique corrective. Applications pratiques

Objectifs

Heaq olofzm’tﬁ, ol

el atleiut;

. Donner envie aux participants de proposer des activités de phonéﬁqﬁe en formation.
. Donner aux participants les outils {(connaissances et démarche) qui leur permettront

de comprendre et d'utiliser les ouvrages existants, et de concevoir differents types

d’activites.

Contenus

. Sensibilisation aux faits phonétiques : prosodie (rythme et intonation) et phonémes.

. Différences entre langue écrite et langue orale
. Les deux actes pédagogiques : 'enseignement et la correction.
- L’alphabet phonétique international, les « mots clés ».

. les caractéristiques des phonemes du francais (selon la tension, la labialité et
Vacuité).

. Les différentes types d’activités pour faire acquérir le systeme phonique. Progression.

. Présentation des ouvrages existants.

/



Formation Alphabétisation — Evaluation & « Chaud » des Intervenants

4

Point(s) Fort(s) du groupe

Point(s) faible(s) du groupe

Pistes pour poursuivre la formation bépdwoles:

- la dis

Y

-—/&@of)}&t weccheed
_ o awetiiahin

fa‘w;/yiccle’

Toce e bk b
Ew ?dm@fmﬁ/ 7179; Pug
Lo Jeushono | ceckniy,
27 /

15 frocnrd

A
CJL‘ L W

Pistes pour poursuivre la formation des
bénévoles

RS



. FORMATION DES BENEVOLES EN ALPHABETISATION

Nom de I’association dans laquelle vous intervenez :
Intitulé du module de formation : Communication et expression orale, journée N°2
Date de I’intervention : 8 janvier 2005

Merci de donner votre avis sur les points suivants :

» L’animation de la séance Précisez (facultatif):
8 Tres satisfaisant Points évoqués en rapport avec le vécu des
1 Plut6t Satisfaisant bénévoles
0 Pas assez satisfaisant La formatrice porte une grande attention aux
0 Pas du tout satisfaisant stagiaires et a ce qu’ils ont retenu
» Le contenu de la séance Précisez (facultatif):
6 Trés satisfaisant Contenu un peu moins clair I’aprés-midi
3 Plut6t Satisfaisant Apporte de nouvelles pistes de travail
[ Pas assez satisfaisant ‘déconcertant car tellement vrai et
(1 Pas du tout satisfaisant indispensable’
Contenu pas toujours facile a mettre en
application
» Le rythme de la séance Précisez (facultatif):
6 Tres satisfaisant Bon rythme, intervenante motivée
3 Plut6t Satisfaisant Bonne alternance entre temps exigeant une
0 Pas assez satisfaisant grande concentration et temps plus détendus
0 Pas du tout satisfaisant
» Les échanges entre les participants | Précisez (facultatif):
3 Trés satisfaisant De plus en plus d’échanges
6 Plut6t Satisfaisant Faciliter les conditions d’un repas commun
[ Pas assez satisfaisant Révelent des situations trés différentes d’une
0 Pas du tout satisfaisant association a ’autre : cela mériterait d’étre
abordé au sein de chaque association

La séance a-t-elle répondu a vos attentes ? 9 Oui 0 Non
En quoi ?
= Prise de conscience de :

o L’importance du travail de I’oral de fagon structurée

o Des difficultés des apprenants (3)

o Des ‘erreurs’ des formateurs

o De la différence du travail oral et du travail écrit

= Réponse a I’approche en contexte avec les apprenants

Quelles suggestions d’amélioration feriez-vous ? (contenu, organisation, animation, etc.)

= Présenter quelques exemples concrets de mise en situation (2)

= Proposer un échange de pratique entre les bénévoles

= « Nous faire réfléchir sur 1 objectif de communication et sur son contenu
(grammaire/vocabulaire/phonétique) pour bien prendre conscience qu’un objectif (par exemple « se
présenter ») soit se faire en 20 ou 30 heures.

=  Plus d’information sur les outils et méthode

Quelle(s) autre(s) remarque(s) feriez-vous ?
Contenu et animation excellents (2)
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v FORMATION DES BENEVOLES EN ALPHABETISATION

Nom de P’association dans laquelle vous intervenez :

Intitulé du module de formation : Communication et expression orale, journée N°3
Date de Pintervention : 5 février 2005

8 participants (2 questionnaires non remplis)

Merci de donner votre avis sur les points suivants :

» L’animation de la séance Précisez (facultatif):
3 Tres satisfaisant
2 Plutdt Satisfaisant
O Pas assez satisfaisant
1 Pas du tout satisfaisant Trop scolaire

» Le contenu de la séance Précisez (facultatif):
3 Treés satisfaisant
2 Plut6t Satisfaisant
1 Pas assez satisfaisant Pas grand-chose de nouveau par rapport a la
0 Pas du tout satisfaisant derniére séance

> Le rythme de la séance Précisez (facultatif):

4 Trés satisfaisant
1 Plutdt Satisfaisant
01 Pas assez satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant Trop lent

> Les échanges entre les participants | Précisez (facultatif):
3 Treés satisfaisant Groupe sympathique qui a appris a se
2 Plut6t Satisfaisant connaitre

01 Pas assez satisfaisant
01 Pas du tout satisfaisant

La séance a-t-elle répondu a vos attentes ? 50ui 1 Non

En quoi ?

Bons apports méthodologiques, bonne complémentarité théorie et pratique, apport de contenu concret pour bétir
une séance. (5)

Pas de progression entre les séances (1)

Animation trés agréable

Quelles suggestions d’amélioration feriez-veus ? (contenu, organisation, animation, etc.)

Prévoir plus de temps ; faire plus d’exercices pratiques ; avancer plus vite sur la partie théorique pour avoir plus
de temps sur la partie pratique.
Travailler sur articulation écrit-oral

Quelle(s) autre(s) remarque(s) feriez-vous ?
La rencontre et 1’échange entre formateur est appréciable.
Formation trop scolaire (1)
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