Synthese 23 mai 2018

« Relations école/familles : parlons-en tous ensemble » - Focus sur les espaces parents
Quartiers politique de la ville du 18¢me arrondissement de Paris

Introduction et contexte de la synthése

Il s’agit d’une synthése des échanges de 6 groupes de travail mixtes (parents d’éléves, membres d’équipes éducatives
d’école ou de collége, associations, institutions) qui ont travaillé le 23 mai 2018 autour des relations école/familles, et plus
particulierement autour de I'outil « espaces parents ». A partir des représentations de chacun d’un espace parents, les
participants ont été invités a échanger sur leurs attentes et leurs besoins, sur les formats et les objectifs d’un espace
parent idéal, et sur les espaces parents qu’ils connaissent.

Ce document de synthéese a été réalisé par la suite par 'Equipe de Développement Local et a pour objectifs :

- de laisser une trace synthétique et lisible de ces échanges, au-dela des comptes-rendus de chaque groupe diffusés aux
présents,

- de donner a voir a d’autres personnes qui n’étaient pas présentes le travail de cette matinée.

On peut déja noter que les espaces parents sont multiples et que chaque école et territoire présente des besoins
spécifiques.

Il 'y a pas d’espace parent idéal, si ce n’est celui qui est construit avec tous les acteurs concernés et qui permet de
dépasser les représentations de chacun.

Ce premier temps fort donnera lieu a un autre temps fort a 'automne qui sera orienté sur des échanges de pratiques.
Plusieurs sujets ont été cités (parents dits « éloignés de |'école », communication et dialogue équitable, pistes de travail
hors et dans I’école etc.).
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Les différents espaces identifiés comme lieux de rencontre

Des espaces institutionnels

: Des espaces hors institutions
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Des parents entre eux =
Les parents impliqués ne comprennent pas ceux :C:D

qui le sont moins
Les parents d'éleves élus ne sont pas
représentatifs de tous les parents

t

Sensibiliser les parents
d'éléves sur |'élection de leurs

représentants

« Faire tomber » les
représentations
Inscription de 2 ou 3 parents

invités d passer une matinée

d I'école (dansune autre
classe que celle de leur
enfant)

De I'école sur les parents

* Peur du jugement porté sur leur
travail et des réactions des

Convivialité

Inviter les familles pour
des moments festifs

Représentations

réciproques oz
proq Des parents sur I'école

» Peur du jugement sur leur rdle de

parents !
« Peur de se sentir menacés paren _ 5
e Peur d'une trop forte infrusion des » Toute puissance de I'école,

détentrice de la légitimité scolaire

« Relafion a sens unique de I'école vers
les familles

» L'école n'invite que lorsqu'il y a un
probléme (« convocation»)

parents dans I'école

« Quverture » de |'Education nationale

¢ Idée du« aller-vers » de l'école vers le quartier ef les
familles

o Inscription de 'école dans son environnement

-Visites de quartier pour les équipes éducatives

-Connaissance des structures

-Invitation et partenariats avec les associations

-Participation a la féte de quartier

Valorisation des savoirs et compétences des parents
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Communs

» Mieux préparer les étapes « passerelles » (école
élémentaire / college par ex)

|| Pour les parents
+ Connaissance

- Entre parents pour creer de . . . - .
P P + Démystifier/désacraliser ['école

l'entraide . ; . L
— + Créer un climat scolaire apaisé

- Des = codes de ['école » et ce quisly
passe

+ Laréussite des enfants, les faire avancer

L » Garantir l'image d'une co-éducation pour les enfants
» Espace d'intégration dans le

) -Chacun a une place a prendre dans I'éducation d'un enfant
quartier

o -Former une équipe cohérente autour d'un enfant
* Poser des guestions d I'école,

. _ . -Pas de jugement et respect de chacun
recevoir de |'information

-Valoriser les compétences et savoirs des parents

Les objectifs

Pour les associations

« Servir de relais entre les
établissements et les familles

« Contribuerd la cohésion sociale
dans un quartier

identifiés des

espaces parents

Pour I'Education Nationale

» Permettre aux parents de mieux connaitre les
« codes de I'école » pour faciliter leur

compréhension de la scolarité de leur enfant LEQiS'ﬂ'l’if
= Donner a voir sur le travail effectué a l'école par » L'espace parents : une obligation légale
les enseignants et les enfants * Lieux principalement dédiés aux

rencontres individuelles ou collectives,
facilite la participation des familles, les
échanges et la convivialité.
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Lieu

s Hors ou dans [école ? Permet la
démystification et louverture
(mais école est-elle un lieu de vie
familiale ?)

»  Associgtion # Mais parlons-nous
toujours de relations école

\Un espace parents sur une

journée dans I'établissement Adapter le langage d son

scolaire puis une associatio interlocuteur permet la
compréhension de tous gr
la fluidification des

relations

prend le relais

famille ?
Créneau 1 (=
= GQuel jour et quel horaire pour toucher le plus
de parents ? Communication / vizibilité
» Idem pour les agents de [Education +  Egalité des parents dans laccés &
Mationale 7 linfermation
» Laquestion du samedi matin : moment avant . TII"GLI:E-: lﬁf canaux_d'information les
I — ) . _ s is
2007 priviégé desrelatiors école famles Modalités . pG'FFr-fr- dF:lu visibilité awx parents sur
. les actions dans [école
Oo p rat iques + Rile de relais des équipes éducatives
O des espaces (assistantes sociales scolaires,
paychologues scolaires.)
Certains espaces pnr-e_n-rs
parents se déroulent le
samedi
Régularité
+ Important pour le repérage par
les parents
= Un espace parent identifié est
Invités - un espace parent régulier
*  QQue des parents ? Pour
libérer la parale Porteur / organisateur
* Porents et des *  Souvent parents délégqués
membres de ['équipe «  Parfois directeurs/principaus
Educative 7 + Parfois associations : question du
+  Irtervenants transfert de responsabilité, risque de
extérieurs pour désengagement de I'école mais peuvent
répondre aux besoins Etre trés aidantes (outils numériques,
spécifiques ? psychologues, ethnologues, mobilisation
des parents, médiation, ete.)
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Bien-étre des enfants

* Besoin d'une coupure famille
/ école

+ Efles enfants dont les
parents ne viennent pas ?

Les freins a la
mise en place
d'espaces
parents

Legistiques

Mangque d'espace dans
I'école

Sécurité : plan
Vigipirate

Trop de monde dans
I'école ?

Favoriser une présence

ponctuelle des parents
dans I'école ?

Débats internes & I'Education

nationale

» Réficence de certains membres
des équipes éducatives (cf.
représentations réciprogues)

= Contrainte de femps, de
disponibilité des enseignants.

+ Démarches reposant
essentiellement sur le volontariat
des équipes éducatives
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Le college

» Larelation école / famille se raréfie
plus I'éléve avance en dge alors que le
lien devrait au contraire €tre plus fort
(constat partagé des parents et de
l'Education nationale)

* Comment permettre aux parents et
professeurs du college de se

Un travail a faire

sur le long terme
entre écoles et

Yol®,

colleges

) . rencontrer ?
Dispositif « -
[école + Utiliser le moment
puverte aux de la remise des
parents» Travail & faire bulletins ol les

en début
d'année par les
équipes

éducatives

parents sant

présents ?

Points de

%

La barriére de la langue
Peut &tre un frein aux relatfions
école / familles si elle n'est pas

vigilance

identifice
° =
o
O < i
Faire appel aux
(] associations dans leur

Outils rile de médiateur et
«Tapis de . mobilisateur
langues » Interprétes

Accompagnement
entre parents

Ooe

OX ¢

[e]

Les parents « éloignés » de I'école

Attention aux termes employés qui peuvent
éfre disqualifiants

Les parents élus ne sont pas forcément
représentatifs de fous les parents et pas
nécessairement les meilleurs interlocuteurs
pour faire le lien

Ne pas faire reposer cet enjeu sur les

épaules des autres parents

Plus fort travail d'accompagnement

nécessaire auprés de ces parents
Débat: faut-il ou non contraindre les

parents d venir ?
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/U . \' /Des écoles ouvrent \
ne « semaine des

/Cufé des parents fous Izs\ 0= The SR Une matinée jeux de
] « ue» i : . >
matins pendant 30mn. dans une école ol parents s qui . szﬁqinz sonfa société dans 'école
Présence de la directrice e e T permet la ipr:\l.ri'rés P avec les parents.
qui recueille les envies de fait venir des valorisation des une jaurnpé(.la d‘éfolz
thémes d traiter. spécialistes de la compétences des B
(Programme « Tous diversité parents au sein de d4é . f.p o d
mobilisés » - Direction culturelle et des I'école. « demystitication» de Un café des
des Affaires Scolaires) interpréfes. zeils parents ifinérant
associafif,
[ Une association Un café des (P . Un café des parents \ / .
anime un café des parents mis en Idées et S I Era s Favoriser la
. NN i rencontre des
parents dans le place par I'équipe initiatives d mafins avec une
dred ; association. L'objectif parents hors
EHURSAT enseignante. " . oot
Programme de parrager a rzncor} re entre cadre
Réussite Educative parents et d'aborder institutionnel
plusieurs sujets. Pas de
(par exemple

1 fois par mois.

réel renforcement du
lien école/ familles.
L'équipe éducative café pour les
s'interroge sur le réle parents).
qu'elle pourrait

Qr'end re. /

Un temps parent / enfant ’

Une boite d idées : une machine a

Un foyer des
parents dans un
college.

limite la peur du

Construire ensemble Jugement et les

lao féte de I'école: un

parents peuvent
demander d'aborder
des sujets précis.

moyen de faire venir
les parents a l'école.

Avoir un

enseignant et
un parent

Un outil a faire connaitre : «

comme temps de la scolarité.

la mallette des parents »

référents pour
meftre en

pour aider aux relations
école / familles & destination
des parents et de 'école.

Un espace parent ouvert toute la journée 4 I'école sous forme de
temps fort pour permetire d chacun d'y prendre place puis hors

place un espace

parent a I'école. école (association par exemple).

Equipe de Développement Local — 18°™ — Ville de Paris
Contacts : Héléne Renault 01.71.28.76.60 — helene.renault@paris.fr & Fanny Vayssiere 01.71.28.20.41 - fanny.vayssiere@paris.fr (mise a jour le 12.09.18)



